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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade do crescimento econdmico do pais, com inclusdo social, vem sendo
apontada como o principal desafio brasileiro na atualidade. Além das politicas voltadas
para fortalecer o mercado interno, no centro das preocupacdes e acdes do governo,
estdo os investimentos em projetos para alavancar o desenvolvimento do pais e a
ampliagao e qualificagao dos servigos publicos prestados a sociedade.

As empresas estatais, segundo a avaliacdo das areas governamentais responsaveis
pelas politicas e gestao, podem cumprir um papel importante no desenvolvimento do
pais. Como instrumentos da politica publica, devem trabalhar com metas focando nos
resultados e ampliar o escopo de sua atuagdo, contribuindo com investimento em
projetos para o desenvolvimento e na inovagao tecnoldgica.

Ressalta-se que a consolidacdo do papel institucional da TRENSURB tem por objetivo
fortalecer a imagem da empresa e ampliar o seu espaco institucional perante a
sociedade através da indicagao de politicas publicas para o setor de transporte no
contexto metropolitano, implantagdao de programa de politicas socioambientais e do
fortalecimento institucional das politicas assistenciais. Com base neste objetivo a
Empresa aderiu a Agenda Ambiental na Administragdo Publica — A3P e assume perante
este Plano seu compromisso em estabelecer praticas de sustentabilidade e
racionalizacdo de gastos e processos em sua gestao.

2. PERFIL

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A — TRENSURB é uma Sociedade de
Economia Mista, vinculada ao Ministério das Cidades e atua no segmento de
transporte urbano e metropolitano de passageiros. Foi constituida mediante
autorizacao do artigo 52 da Lei n.2 3.115, de 16 de marco de 1957 e Decreto n.2
84.640, de 17 de abril de 1980, sendo regida por seu Estatuto Social, legislacdo
aplicavel as Sociedades Andnimas (Lei n? 6.404/1976, consolidada) e por Regimento
Interno e tem como objeto social:

a) planejamento, implantacdo e prestacdo de servicos de trens urbanos na Regido
Metropolitana de Porto Alegre;

b) planejamento, implantacdo e operacdo de quaisquer equipamentos e sistemas
de integracdo com o sistema de transporte ferroviario;

c) planejamento e implantagdo de prédios conexos ao seu sistema de transporte
ferrovidrio, permitida a participacdo de terceiros e respectiva exploracado
econdmica, direta e indiretamente; e

d) explorar economicamente a marca, a patente, a denominacdo, a insignia, bem
como todos e quaisquer recursos ou potenciais da sociedade, a exemplo do
conhecimento tecnoldgico e administrativo, bens médveis ou imdveis, areas,
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espacos, equipamentos, podendo prestar servicos a terceiros no ambito do
dominio da atividade, direta ou consorcialmente.

A empresa possui 19 estagdes e integragao fisica e tarifaria com 613 linhas de 6nibus.
Nesse percurso, atende aos municipios de Porto Alegre, Canoas, Esteio, Sapucaia do
Sul, S3o Leopoldo e Novo Hamburgo, totalizando o percurso de 38,065 quilometros.
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Em construgic

A empresa opera seus servicos no horario compreendido entre 5hs as 23h20min,
durante todos os dias do ano. A média didria de passageiros de acordo com a escala de
oferta de trens apresenta a seguinte demanda:

- Média de 171.953 passageiros em dias Uteis;
- Média de 99.355 passageiros nos sabados;
- Meédia de 56.792 passageiros nos domingos.

Iniciou em 2012 o processo licitatério para aquisicdo de 15 trens modernos de 04
carros para operagdo com frota mista, além da modernizacdo dos 25 trens em
operacdo. Este processo de modernizacdo compreenderd a climatizacdo e;
comunicacdo visual e sonora.

O objetivo deste investimento é ampliar a capacidade de passageiros transportados e
de proporcionar a populacdo da Regido Metropolitana de Porto Alegre um sistema
metroferrovidrio de superficie modernizado, visando a melhoria da mobilidade urbana,
da qualidade de vida e da reduc¢do do tempo e do custo dos deslocamentos.

As estacOes mais recentes, Rio dos Sinos e Santo Afonso, incorporam conceitos
modernos de construgao, visando facilitar o fluxo e aumentar a seguranga,
acessibilidade e o conforto dos usuarios. O acesso aos trens e a drea paga é controlado
por equipamentos de blogueios automaticos. No trecho elevado, entre as estac¢des
Unisinos até Novo Hamburgo, foi empregada a moderna tecnologia LVT (Low Vibration
Truck) que reduz ainda mais os niveis de ruido e vibragdo.

A seguranca na circulacdo dos trens é garantida por sistema de sinalizacdo que
controla automaticamente a velocidade, através do controle automatico do trem —
ATC e do sistema de parada automatica — ATS, impedindo o alinhamento de rotas
conflitantes. Toda a circulagdo de trens é supervisionada pelo Centro de Controle
Operacional — CCO, que estd sendo modernizado com tecnologia de Ultima geracao,
para melhorar as condi¢cdes de interface com a sinalizacdo de via e com os trens,
visando atender todo o trecho até Novo Hamburgo.
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Os trens estdao recebendo novas tecnologias, num processo de modernizagao, através
da substituicdo do sistema de freio que passou a ser microprocessado, ja finalizado,
gue veio agregar confiabilidade e precisdo nas paradas de estacdo, aumentando a
seguranca operacional. Também foi atualizada a tecnologia do Registrador de Eventos
(Caixa preta) dos trens, que efetua varios registros operacionais, permitindo um
controle eficaz da operacao, através de informacdes precisas.

Compoem a alta administragdao da empresa

Diretor-Presidente: Sr. Humberto Kasper
Diretor de Administragao e Finangas: Sr. Leonardo Hoff

Diretor de Operagdes: Sr. Paulo Renato da Rosa Amaral

2.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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2.2 NOMINATA DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

SIGLA UNIDADE ORGANIZACIONAL

TITULAR

AUDIN | AUDITORIA INTERNA

Claudio Cesar Paim

PRES PRESIDENCIA

Humberto Kasper

GAPRE | Gabinete da Presidéncia

Andrelise Maffei

GEJUR | Geréncia Juridica

Alysson Isaac Stumm Bentlin

GECIN | Geréncia de Comunicacdo Integrada

Janio Mendes Ayres

GEPLA | Geréncia de Planejamento

Marcia Alexandra Zorn

SEPLA | Setor de Planejamento

Priscila Eich Davila

SERAM | Setor de Responsabilidade
Socioambiental

Claudio Gilberto Carvalho Teixeira

SUDEX | SUPERINTENDENCIA DE

DESENVOLVIMENTO E EXPANSAO

Ernani da Silva Fagundes

GEDEN | Geréncia de Desenvolvimento de

Engenharia

Sidemar Francisco da Silva

SEPRO | Setor de Projetos e Obras Civis

Marta Helena Costa Lima Ferreira

SEMOB | Setor de Planejamento e Projetos de

Mobilidade Urbana

Francisco Schreinert

SEITEC | Setor de Projetos de Sistemas e

Inovagdo Tecnoldgica

Paulo Roberto Lutckmeier

GEINF Geréncia de Informatica

Newton Rodrigues Junior

SUDEC | SUPERINTENDENCIA DE

DESENVOLVIMENTO COMERCIAL

Aldir Seifried

GECOM | Geréncia Comercial

Antonio Carlos Alves de Freitas

SEMERC | Setor Comercial

Gilberto Bau

SENOV | Setor de Novos Negdcios

Luana Maciel Bruxel

DIRAF | DIRETORIA DE ADMINISTRAGCAO E

FINANCAS

Leonardo Hoff

GEREH | Geréncia de Recursos Humanos

Diego Jose Tarta

SEPES Setor de Pessoal

Adriana Bartmann Schleiniger

SESET | Setor de Higiene e Seguranca do

Trabalho

Suzi Leibruk Fleck

SETRE | Setor de Selecdo e Treinamento

Rita de Cassia Sironi

GESUP | Geréncia de Suprimento e Apoio

Ernesto Adelino Jung

SEMAT | Setor de Materiais

Natalia Wichrestiuk Torres

SECOM | Setor de Compras

Pedro Zottis Neto

SEAPO | Setor de Apoio

Ana Paula Munchen

GEORF | Geréncia de Orcamento e Financas

Vanessa Goncalves Pompermayer
Menezes

SEORC | Setor de Orcamento

Vilmar Menezes Paz

SEPAR | Setor de Pagamentos e Receitas

Dario Carlos Barcelos Tubia
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SEACO | Setor de Administragdo de Contratos Sabrina Lechner Nogueira
SECOP | Setor de Contabilidade Maria Cecilia da Silva Brum
DIROP DIRETORIA DE OPERACOES Paulo Renato da Rosa Amaral
GEOPE | Geréncia de Operagoes Rubenildo de Azevedo Ignacio
SEOPE | Setor de Operacdes Werner Streibel
SECOT | Setor de Controle Operacional Nelson Verginio Frizzo
SETRA | Setor de Trafego Luis Antonio da Silva
GEMAN | Geréncia de Manutencdo Eurico de Castro Faria
SEOFI Setor de Oficina Andre Godoy Rainys
SEVIP | Setor de Via Permanente Rodrigo Pettermann
SEMAP | Setor de Manutengao Predial e Jose Claudio da Silva Sicco
Equipamentos
GESIS | Geréncia de Sistemas Roberto Damiani Mondadori
SESIN | Setor de Sinalizagao Marco Cesar de Paula
SENERG | Setor de Energia Antonio Augusto Xavier do Valle

3. AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRAGAO PUBLICA — A3P

O Termo de Adesdao numero MMA-A3P 23/2011, celebrado entre a Empresa de Trens
Urbanos de Porto Alegre S/A — TRENSURB e a Unido por intermédio do Ministério do
Meio Ambiente, tém por finalidade integrar esforcos para desenvolver projetos
destinados a implantacdo do Programa Agenda Ambiental na Administragcdo Publica —
A3P no ambito da Empresa, visando a inser¢do da variavel socioambiental no seu
cotidiano e na qualidade de vida do ambiente de trabalho.

O Anexo | trata do documento formal interno, que cria a Comissdo Interna para
Implementagao do Programa Agenda Ambiental na TRENSURB, denominado Resolugdo
da Presidéncia n2 REP 0431/2012.

O plano de trabalho, constante no Termo de Adesao, tem por objetivos:

a) Implantar o Sistema de Gestdao Ambiental, ora em discussao;

b) Melhorar a gestdo ambiental dos residuos, considerando os programas ja

c)
d)
e)

f)

implantados de Coleta Seletiva e Gestdo de Residuos Industriais;

Utilizar de forma racional os recursos, combatendo o desperdicio e
promovendo a reducdo de consumo;

Adotar a licitagdo sustentavel, introduzindo critérios socioambientais nas
compras publicas para a aquisi¢ao de bens, materiais e contratagao de servigos;
Desenvolver e implantar a¢des para reducdo do consumo de energia e ampliar
o programa de eficiéncia energética;

Promover a substituicao de insumos e materiais por produtos que provoquem
menos danos ao meio ambiente;
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g)

h)
i)

j)
k)

o)

p)

Implantar um programa continuado de educacdo ambiental para a formacdo e
capacitacdo do empregado publico, através de ag¢des conjuntas do Setor de
Selegao e Treinamento e do Setor de Responsabilidade Socioambiental;
Utilizagdo da Sala Multicultural (Sala Verde) para a¢des de educagdo ambiental
informal, com ampliagao das atividades;

Continuar a parceria com o “Circuito Tela Verde”, ampliando a participacao;
Ampliar as agdes de protecdo da saude do trabalhador;

Promover novos projetos e ampliar os ja existentes, como o Concurso
Fotografico, Gincana Ambiental e outros, que estimulem ag¢des criativas,
inovadoras e positivas na adequacao da infraestrutura funcional aos conceitos
de sustentabilidade;

Utilizar a “semana do meio ambiente” e outras datas festivas para atividades
de conscientizagdo;

Produzir informativos referentes a temas socioambientais, experiéncias bem-
sucedidas e progressos alcancados pela instituicao;

Utilizar os meios ja existentes, como a pagina na intranet e o jornal “Noticias na
Linha”, para informar, socializar as acbes e promover a interacdo com os
empregados;

Promover agcGes que busquem qualidade de vida no ambiente de trabalho, com
interface ao projeto Centro de Bem Estar e Saude;

Promover a reflexdo sobre os problemas socioambientais em geral e na
administracdo publica em particular.

Estes objetivos correspondem as praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo do
uso de materiais e servicos e; estdo detalhadas no item 4.2 deste Plano.

4,

O PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL - PLS

O PLS é uma ferramenta de planejamento com objetivos e responsabilidades definidas,
acoes, metas, prazos de execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que
permitird a TRENSURB estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizacdo de
gastos e processos em sua gestao.

4.1 Atualizagao do inventario de bens e materiais e identificagao de similares de

menor impacto ambiental para substituicao

® TRENSURB

Produto Descrigcao Quant. | U.M Valor Total I.S. *

35031001 | COPO DESCARTAVEL EM PLASTICO PARA CAFE 146 CT RS 103,89 SIM

37011001 | BORRACHA P/APAGAR GRAFITE TINTA BICOLOR 25 UNI RS 7,77| NAO
POLIMERO(SBR) E ESTIRENO BUTADIENO (BUNAS)

37011002 | BORRACHA APAGAR COMPOSTO BORRACHA 175 UNI RS 416,05 NAO
TERMOPLASTICA COR BRANCO COMPRIMENTO
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42,00 MM LARGURA 21,00 MM ALTURA 11,00
MM C/CAPA

37011003

CANETA ESFEROGRAFICA CORPO HEXAGONAL
RESINA TERMOPLASTICA TRANSPARENTE CARGA
COR AZUL PONTEIRA LATAO ESCRITA MEDIA
C/TAMPA ANTI-ASFIXIANTE
NECESSARIOCERTIFICADO INMETRO OU ISSO

3672

PC

RS

2.512,13

SIM

37011004

CANETA ESFEROGRAFICA CORPO HEXAGONAL OU
OITAVADO RESINA TERMOPLASTICA
TRANSPARENTE CARGA COR VERMELHO
PONTEIRA LATAO ESCRITA MEDIA C/TAMPA ANTI-
ASFIXIANTE NECESSARIO CERTIFICADO INMETRO
OU ISSO

225

PC

RS

78,30

SIM

37011005

COLA TIPO BASTAO BASE ETER POLIGLUCOSIDEO
BRANCO FORNECIMENTO EMBALAGEM 8
GRAMAS VALIDADEMINIMA 1 ANO A PARTIR DA
DATADE ENTREGA

236

UNI

RS

146,39

NAO

37011006

COLA TIPO ESCOLAR BASE ACETATO DE
POLIVINILA BRANCO FORNECIMENTO TUBO 90GR
VALIDADE MINIMA 1 ANO A PARTIR DA DATA DE
ENTREGA

96

B

RS

102,83

NAO

37011007

COLCHETE ACO CARBONO LATONADOCABECA
CHATA DIAM CABECA 12,10 MM COMPRIMENTO
PERNA 48,00 MM NUMERO 9 ACABAMENTO SEM
REBARBAS POIS PODEM CAUSAR CORTES NO
MANUSEIO

12

CX

RS

24,92

NAO

37011009

CLIPE ACO NIQUELADO NUMERO 1
FORNECIMENTO CAIXA 100UN

393

CcX

RS

736,76

NAO

37011010

CLIPE ACO CARBONO NIQUELADO MODELO 4/0
DIAMETRO ARAME 1,25 MM ALTURA 40,00 MM
FORNECIMENTO CAIXA 50UN

315

CcX

RS

409,15

NAO

37011011

CLIPE ACO CARBONO NIQUELADO MODELO 6/0
DIAMETRO ARAME 1,50 MM ALTURA 47,00 MM
FORNECIMENTO CAIXA 50UN

201

CX

RS

727,83

NAO

37011012

FITA ADESIVA FACE UNICA POLIPROPILENO COR
TRANSPARENTE COMPRIMENTO 30,00 M
LARGURA 12,00 MM

304

RL

RS

173,20

NAO

37011014

MINA GRAFITE DUREZA 2B DIAMETRO 0,5 MM
COMPRIMENTO 60,00 MM

B

RS

23,46

NAO

37011016

MINA GRAFITE DUREZA HB DIAMETRO 0,7 MM
COMPRIMENTO 60,00 MM

B

RS

0,44

NAO
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37011018

MINA GRAFITE DUREZA HB DIAMETRO 0,5 MM
COMPRIMENTO 60,00 MM

B

RS

2,25

NAO

37011019

GRAMPO P/GRAMPEADOR ACO CARBONO
COBREADO DIAM ARAME 0,50 MMMODELO 26/6
FORNECIMENTO CAIXA 5000UN

121

CcX

RS

536,29

NAO

37011020

LAPIS BORRACHA C/NUCLEO EM POLIMERO (SBR)
ENVOLVIDO C/CORPOCILINDRICO OU SEXTAVADO
EM MADEIRA

10

UNI

RS

15,69

SIM

37011021

LAPIS NUMERO 2 CORPO CILINDRICO MADEIRA
PRETO GRAFITE COR PRETO

467

UNI

RS

67,48

SIM

37011022

CANETA HIDROGRAFICA CORPO CILINDRICO EM
RESINA TERMOPLASTICA COR PRETA CARGA COR
PRETO PONTEIRA EM NYLON ESCRITA FINA
C/TAMPA VALIDADE MINIMA 1 ANO APARTIR DA
DATA DE ENTREGA

49

UNI

RS

48,65

NAO

37011023

CANETA MARCA TEXTO CORPOCILINDRICO EM
RESINATERMOPLASTICA, CARGA
CORFLUORESCENTE (VARIADA)PONTEIRA MACIA
EM NYLONESCRITA GROSSA C/ TAMPA NA CORDA
CARGA VALIDADE MINIMA 1 ANOA PARTIR DA
DATA DE ENTREGA

557

UNI

RS

402,06

SIM

37011024

CANETA P/CD E DVD CORPO CILINDRICO EM
RESINA TERMOPLASTICA PRETA CARGA COR
PRETO PONTEIRAPOROSA LATAO ESCRITA MEDIA
VALIDADE MINIMA 1 ANO A PARTIR DA DATA DE
ENTREGA

41

UNI

RS

62,98

SIM

37011026

GIZ ESCOLAR EM GESSO ORTOPEDICO E AGUA DE
FINA GRANULACAO SECAO CIRCULAR FORMA
LEVEMENTE CONICO COR BRANCO
COMPRIMENTO 70,00 MM DIAM MAXIMO 12,00
MM DIAM MINIMO 9,00 MM FORNECIMENTO
CAIXA 64UN

CX

RS

14,65

NAO

37011027

PINCEL ATOMICO CORPO CILINDRICO RESINA
TERMOPLASTICA PONTA CHANFRADA FELTRO
CARGA BASE ALCOOL COR PRETO FORNECIMENTO
P/UNIDADE

142

UNI

RS

216,69

NAO

37011028

GRAMPO TIPO TRILHO EM LATAO COMPRIMENTO
93,00 MM LARGURA 9,50 MM P/PASTAS
FORNECIMENTO CAIXA 50UN

16

CcX

RS

171,39

NAO

37011029

ATILHO POLIMERO(SBR) AMARELO PACOTE 1KG

78,022

KG

RS

1.174,74

37011030

PINCEL ATOMICO CORPO CILINDRICO
POLIPROPILENO PONTA CHANFRADA FELTRO

43

PC

RS

74,06
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CARGA BASE ALCOOL COR AZUL FORNECIMENTO
P/UNIDADE

37011031

PINCEL ATOMICO CORPO CILINDRICO EM RESINA
TERMOPLASTICA PONTA CHANFRADA FELTRO
CARGA BASEALCOOL COR VERMELHO
FORNECIMENTO P/UNIDADE

29

PC

RS 31,73

NAO

37011032

PINCEL ATOMICO CORPO CILINDRICO RESINA
TERMOPLASTICA PONTA CHANFRADA FELTRO
CARGA BASE ALCOOL COR VERDE FORNECIMENTO
P/UNIDADE

PC

RS 7,36

NAO

37011034

BORRACHA P/APAGAR COMPOSTO BORRACHA
COR BRANCO COMPRIMENTO 33,00 MM
LARGURA 23,00 MM ALTURA 8,00 MM S/CAPA -
NUMERO 40 -

50

PC

RS 9,16

NAO

37011044

PERFURADOR PARA PAPEIS EM ACO,DEPOSITO
PLASTICO ALTURA 95MMLARGURA 115MM,
COMPRIM 175MM

PC

RS 0,06

NAO

37011046

CARIMBO NUMERADOR AUTOMATICO DEPETICAO
C/6 DIGITOS EM ACO CROMADO COM CABO DE
ACIONAMENTOEM PLASTICO RIGIDO COR PRETO

PC

RS 0,01

NAO

37011059

FITA DUPLA FACE VHB CORTRANSPARENTE
SILICONADACOMPRIMENTO 20,00M
LARGURAENTRE 15,00MM E
18,00MMFORNECIMENTO ROLO.

13

RL

RS 1.273,74

NAO

37011065

GRAMPO 9/10MM PARA GRAMPEADORRAPID 9-
CAIXA C/ 5000 GRAMPOS

CcX

RS 79,23

NAO

37011066

CANETA PARA QUADRO BRANCO NACOR PRETA.

58

PC

RS 102,64

SIM

37011071

CAPA PVC CRISTAL 0,20MM,MEDIDA ABERTO
54X34CM COMBOLSO INTERNO DE 10X34CM
EMCADA LADO, COM ACABAMENTO EMSOLDA
ELETRONICA, NA CORTRANSPARENTE.
NECESSARIOENVIAR PROVA PARA APROVACAO

6600

PC

RS 8.731,62

NAO

37011072

CAPA E CONTRACAPA PARAENCADERNACAO 100%
PLASTICA,ESPESSURA 0,30MM, TEXTURAFOSCA,
TAMANHO A4 (21 X 297MM)COR TRANSPARENTE
FOSCA(CAPA) EPRETA FOSCA S/
TRANSPARENCIA(CONTRACAPA) MATERIAL
ATOXICOLEVE, RESISTENTE, RECICLAVEL

100

cl

RS 130,00

SIM

37011073

CANETA PARA QUADRO BRANCO NACOR
VERMELHA.

UNI

RS -

SIM

37011074

CANETA PARA QUADRO BRANCO NACOR AZUL

UNI

RS -

SIM

37011075

CANETA PARA QUADRO BRANCO NACOR VERDE

UNI

SIM
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37021001

APONTADOR MANUAL PORTATIL CORPO
TERMOPLASTICO LAMINA ACO INOX S/COPO

67

UNI

RS

18,12

NAO

37021003

REGUA EM POLICLORETO DE PVC INCOLOR E
TRANSPARENTE C/DIVISOES EM "CM" E "MM"
BEM VISIVEISDE PREFERENCIA NA COR PRETO
COMPRIMENTO 30,00 CM

56

UNI

RS

16,10

SIM

37021004

REGUA EM POLICLORETO DE PVC INCOLOR E
TRANSPARENTE C/DIVISOES EM "CM" E "MM"
BEM VISIVEISDE PREFERENCIA NA COR PRETO
COMPRIMENTO 50,00 CM

11

UNI

RS

11,30

SIM

37021010

UMEDECEDOR DE DEDOS TIPO PASTA VALIDADE
MINIMA 1 ANO A PARTIR DA DATA DE ENTREGA
ESTOJO 12 GR, COMPOSICAO: ACIDO
GRAXO,GLICOIS,CORANTE ALIMENTICIO
EESSENCIA AROMATICA

86

PC

RS

356,85

NAO

37021018

TINTA P/CARIMBO VERMELHO S/OLEO FRASCO
C/DOSADOR 40ML FORNECIMENTO P/UNIDADE
VALIDADE MINIMA 6 MESES

PC

RS

5,90

NAO

37021019

TINTA P/CARIMBO PRETO S/OLEO FRASCO
C/DOSADOR 40ML FORNECIMENTO P/UNIDADE
VALIDADE MINIMA1 ANO A PARTIR DA DATA DE
ENTREGA

PC

RS

18,76

NAO

37021029

ESPIRAL P/ENCADERNACAO TERMOPLASTICO
VERMELHO OU BRANCO COMPRIMENTO 32,00
CM DIAMETRO INTERNO 7,00 MM DIAMETRO FIO
1,00MM FORNECIMENTO P/UNIDADE

500

PC

RS

279,51

NAO

37021030

ESPIRAL P/ENCADERNACAO EM TERMOPLASTICO
VERMELHO OU BRANCO COMPRIMENTO 35,00
CM DIAM INTERNO 9,00 MM DIAM FIO 1,50 MM
FORNECIMENTO P/UNIDADE

450

PC

RS

191,87

NAO

37021031

ESPIRAL P/ENCADERNACAO TERMOPLASTICO
VERMELHO OU BRANCO COMPRIMENTO ENTRE
36,00 E 38,00 CM DIAM INTERNO 12,00 MM DIAM
FIO 0,45 MM FORNECIMENTO P/UNIDADE

200

PC

RS

67,20

NAO

37021046

MINI LACRE MODELO LA TERMOPLASTICO
C/ENTRAVE C/NUMERACAO COMPRIMENTO
TOTAL 150,00 MM FORNECIMENTO PACOTE

3254

PC

RS

746,53

NAO

37031009

CAIXA P/ARQUIVO MORTO PAPELAOCORRUGADO
COMPRIMENTO 360,00 MM LARGURA 250,00 MM
ALTURA 130,00 MM

869

PC

RS

1.279,62

SIM

37031010

CAPA CONTRA CAPA PAPEL CARTOLINA
PLASTIFICADO TAMANHO A4 IMPRESSAO FRENTE

908

cl

RS

475,60

SIM
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VERSO

37031013

PAPEL CARBONO POLIESTER REVESTIMENTO
CARBONO LIQUIDO COR PRETO CAPACIDADE
IMPRESSAO 08 VIAS FORNECIMENTO CAIXA
100UN

30

FL

RS

2,10

NAO

37031018

ETIQUETA AUTOADESIVA BRANCO
COMPRIMENTO 72,00 MM LARGURA 32,00 MM
FORNECIMENTO EMBALAGEM 120 UM

19

CX

RS

123,10

SIM

37031021

ENVELOPE OFICIO COR NATURAL S/CLORO
TIMBRADO IMPRESSAO PRETO COMPRIMENTO
23,0 CM ALTURA 11,5 CM

1501

UNI

RS

177,57

SIM

37031024

ENVELOPE MEDIO PAPEL PARDO TIMBRADO
ABERTURA LADO MENOR COMPRIMENTO 340,00
MM LARGURA 240,00 MM IMPRESSAO FRENTE

4269

UNI

RS

861,55

SIM

37031032

PAPEL ALMACO GRAMATURA 56 G/M2 LISO
FORMATO DUPLO OFICIO FORNECIMENTO FOLHA

10

FL

RS

0,10

SIM

37031038

FOLHA OFICIO PAPEL NATURAL S/TIMBRE
COMPRIMENTO 330,00 MM LARGURA 220,00 MM
FORNECIMENTO PACOTE 500FLS

1100

FL

RS

168,49

SIM

37031041

PASTA PAPEL CARTOLINA C/ABAS E ELASTICO
COMPRIMENTO ENTRE 342,00 E 350,00 MM
LARGURA ENTRE 230,00 E 233,00 MM FORMATO
OFICIO VERTICAL

87

UNI

RS

135,01

SIM

37031042

PASTA C/GRAMPO ENCADERNADOR TIPO A-Z
LOMBADA LARGA EM PVC LARGURA LOMBADA
85,00 MM ALTURADA PASTA 280,00 MM
(MODELO MEMORANDO) . LARGURA DA PASTA
280,00 MM

UNI

RS

8,64

NAO

37031043

PASTA C/GRAMPO ENCADERNADOR TIPO A-Z
LOMBADA LARGA EM PVC LARGURA LOMBADA
85,00 MM ALTURADA PASTA 350,00 MM
LARGURA DAPASTA 280,00 MM

43

UNI

RS

239,36

NAO

37031044

PASTA C/GRAMPO ENCADERNADOR TIPO A-Z
LOMBADA ESTREITA EM PVC LARGURA LOMBADA
55,00 MM ALTURA DA PASTA 350,00 MM
LARGURADA PASTA 280,00 MM

17

UNI

RS

94,43

NAO

37031045

PASTA PAPEL CARTOLINA COR VERDE CLARO
GRAMATURA 180 G/M2 COMPRIMENTO 343,00
MM LARGURA 245,00 MM APRESENTAR
AMOSTRA ANTES DA CONFECCAO

328

UNI

RS

138,75

NAO
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37031047

PASTA SUSPENSA EM PAPEL CARTOLINA
MARMORIZADA GRAMATURA 200GR/M2 COM
TRILHO METALICO REVESTIDO DE PLASTICO
DIMENSOES 362 X 235 MM

5529

UNI

RS 7.208,57

SIM

37031048

PORTA ETIQUETA P/PASTA SUSPENSA
TERMOPLASTICO TRANSPARENTE FORNECIMENTO
PACOTE 50CONJUNTOS

325

UNI

RS 42,04

NAO

37031050

BLOCO P/PROTOCOLO INTERNO MODELO T-22
NUMERO VIAS 2, PRIM VIA PAPEL SULFITE
AMARELO SEG VIA PAPEL JORNAL BRANCO
C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO ALTURA 179,00
MM LARGURA 147,00 MM FORNECIMENTO
BLOCO 100 FOLHAS

129

BL

RS 1.038,39

SIM

37031053

REQUISICAO COPIA 1X50 NUMD PICOTADO COM
NUMERACAO SEMPRE IGUAL DE 01 A 50

BL

RS 2,73

SIM

37031057

FOLHA REFERENCIA PAPEL SULFITE BRANCO
C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO ALTURA 297,00
MM LARGURA210,00 MM CONFORME LAYOUT.

2830

FL

RS 338,03

SIM

37031071

SACO PLASTICO POLIETILENO BAIXA DENSIDADE
TRANSPARENTE INCOLOR C/DOIS FUROS NO LADO
MAIORABERTURA NO LADO MENOR
COMPRIMENTO 330,00 MM LARGURA 240,00MM
ESPESSURA ENTRE 10,00 E 12,00 MICRONS
(C/REGISTRO NAS EMBAL FORNECIDAS) .

4371

UNI

RS 486,09

SIM

37031076

BLOCO RECIBO ENTREGA BILHETESPAPEL SULFITE
NUMERO VIAS 4 BRANCO VERDE ROSA AMARELO
C/PAPEL CARBONO INTERCALADO C/IMPRESSAO
PRETO TIMBRADO C/NUMERACAO C/FURACAO
ESQUERDA COMPRIMENTO 210,00 MM ALTURA
140,00 MM FORNECIMENTO BLOCO
20CONJUNTOS

BL

RS 22,00

SIM

37031082

BLOCO CONTROLE DEPOSITO/RETIRADA MALOTES
PAPEL SULFITE NUMERO VIAS 3 C/PAPEL
CARBONO INTERCALADO BRANCO ROSA
AMARELO C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO
ALTURA 285,00 MM LARGURA 215,00 MM
C/NUMERACAO C/FURACAO
SUPERIORFORNECIMENTO BLOCO 50CONJUNTOS

160

BL

RS 1.574,16

SIM

37031095

BLOCO RELATORIO OCORRENCIA PAPEL SULFITE
NUMERO VIAS 2 BRANCO AMARELO C/PAPEL
CARBONO INTERCALADO C/NUMERACAO
C/FURACAOESQUERDA FORNECIMENTO BLOCO

29

BL

RS 182,60

SIM
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50CONJUNTOS

37031100

FORMULARIO CONTINUO PAPEL OFFSET BRANCO
C/TARJA VERDE GRAMATURA 63 G/M2 1 VIA
S/IMPRESSAOLARGURA 395,00 MM ALTURA
(11POL) 280,00 MM ACABAMENTO SERRILHADO
FORNECIMENTO CAIXA 3000FOLHAS

CcX

RS

125,06

NAO

37031101

FORMULARIO CONTINUO PAPEL OFFSET BRANCO
GRAMATURA 75 G/M2 1VIA TIMBRADO LARGURA
240,00 MM ALTURA (11POL) 280,00 MM
ACABAMENTO SERRILHADO
C/REMALINASFORNECIMENTO CAIXA 2500FOLHAS

CcX

RS

245,00

NAO

37031111

ETIQUETA CAMPEAO PAPEL CARTOLINA NUMERO
3 LARGURA 48,00 MM ALTURA 97,00 MM

4988

PC

RS

600,04

SIM

37031117

REFORCO AUTO ADESIVO PLASTICOCRISTAL
FORNECIMENTO CAIXA 250UN

CX

RS

7,30

NAO

37031122

FOLHA PAPEL A4 (210 X 297 MM)EXTRA BRANCO.
GRAMATURA 75 G/M2.EMBALADO EM PCT
CONFECCIONADOS EM BOOP C/500 FOLHAS E
COM INDICACAO DE UTILIZACAO IMPRESSA NO
PCT. P/UTILIZACAO EM FOTOCOPIADORAS,
IMPRESSORAS LASERE JATO DE TINTA, FAX PLANO.

3601

CcT

RS

6.051,85

SIM

37031127

ETIQUETA AUTOADESIVA COR BRANCO
COMPRIMENTO 81,00 MM LARGURA 36,00 MM
EM FORMULARIO CONTINUO 4 COLUNAS
FORNECIMENTO CAIXA 16000 ETIQUETAS

CcX

RS

141,02

SIM

37031128

FORMULARIO CONTINUO PAPEL OFFSET BRANCO
GRAMATURA 90 G/M2 1VIA 1 COR LARGURA
240,00 MM ALTURA 140,00 MM ACABAMENTO
SERRILHADO FORNECIMENTO CAIXA 4000FOLHAS

CX

RS

1.221,68

NAO

37031130

FORMULARIO CONTINUO PAPEL OFFSET ALTA
ALVURA BRANCO GRAMATURA 75 G/CM2 1 VIA
S/IMPRESSAO LARGURA 375,00 MM ALTURA
(11POL) 280,00 MM ACABAMENTO SERRILHADO
FORNECIMENTO CAIXA 2500FOLHAS

CX

RS

182,07

NAO

37031143

BLOCO PAPEL AUTORIZACAO SAIDAVEICULOS
FUNDO BRANCO IMPRESSAO PRETO
COMPRIMENTO 194,00 MMLARGURA 93,50 MM
FORNECIMENTOBLOCO 100 FOLHAS

97

BL

RS

375,85

SIM

37031144

CADERNO PAUTADO 200 FOLHAS C/ESPIRAL
C/CAPA DURA LARGURA 198,00 MM ALTURA

24

UNI

RS

146,18

SIM
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275,00 MM

37031154

BLOCO COMUNICADO ATENDIMENTOUSUARIO
PAPEL SULFITE, 3 VIAS,BRANCO C/ PAPEL
AUTOCOPIATIVOC/ IMPRESSAO PRETO TIMBRADO
C/NUMERACAO C/ FURACAO ESQUERDAALTURA
300,00MM LARGURA210,00MM FORNECIMENTO
BLOCO -50 CONJ.

37

BL

RS

1.069,37

SIM

37031162

PAPEL ALCALINO BRANCO FORMATOA3
GRAMATURA 75 G/M2 COMPRIMENTO 420,00
MM LARGURA 297,00 MM FORNECIMENTO
PACOTE 500FLS

144

CcT

RS

756,15

SIM

37031236

ETIQUETA AUTOADESIVA P/CONTROLE
QUALIDADE FUNDO VERDE CLARO(PANTONE
369U) IMPRESSAO PRETO COMPRIMENTO 82,40
MM ALTURA 39,6 MM LAY-OUT CFE. AMOSTRA
ASER FORNECIDA

1000

PC

RS

58,04

SIM

37031245

ETIQUETA COMPONENTE P/REPARO NUMERO
VIAS 5, LARGURA 85,00 MM ALTURA 208,00 MM
C/NUMERACAOC/PAPEL CARBONO INTERCALADO
C/IMPRESSAO PRETO VIAS 1,2,4 E 5 EM SULFITE
BR,VIA 3 CARTOL VERDE,C/PROT PLAST
TRANSP,FURO SUP C/CORDAO, CFE AMOSTRA

1060

PC

RS

2.267,30

SIM

37031246

SACO PLASTICO POLIETILENO TRANSPARENTE COR
INCOLOR S/FUROS ABERTURA LADO MENOR
COMPRIMENTO 250,00 MM LARGURA 150,00 MM
ESPESSURA 10,00 MICRON

36250

UNI

RS

2.034,07

SIM

37031248

FOLHA RELATORIO DIARIO ESTACOES PAPEL
SULFITE BRANCO C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO
COMPRIMENTO 290,00 MM ALTURA 205,00 MM
FORNECIMENTO PACOTE 500FLS

6700

FL

RS

960,30

SIM

37031249

BLOCO CONTROLE ESTOQUE BILHETES COFRE
ESTACOES PAPEL SULFITE NUMERO VIAS 2
BRANCO AMARELOC/PAPEL CARBONO
INTERCALADO C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO
C/NUMERACAO C/FURACAO SUPERIOR
COMPRIMENTO 300,00 MM ALTURA 215,00 MM

30

BL

RS

95,40

SIM

37031252

BLC TRANSF BILHETE NUMERARIO.PAP SULFITE 50
CONJ DE FOLHASC/4 VIAS CADA CONJ.
VIASBRANC, AMAREL, ROSA, AZULC/PAP CARBON
INTERCAL.IMPRESSO PRETO TIMBRADO C/6DIGITO
C/FURACAO ESQUERDA.COMPRIM 215 MM
ALTURA 148 MM

376

BL

RS

3.821,48

SIM
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37031254

BLOCO DOCUMENTO ACERTO CONTASPAPEL
SULFITE NUMERO VIAS 3 BRANCO ROSA VERDE
C/PAPEL CARBONO INTERCALADO C/IMPRESSAO
PRETO TIMBRADO C/NUMERACAO C/FURACAO
ESQUERDA COMPRIMENTO 218,00 MM ALTURA
155,00 MM FORNECIMENTO BLOCO
50CONJUNTOS

BL

RS

93,25

NAO

37031255

BLOCO SEGURANCA METROVIARIA BOLETIM
OCORRENCIA PAPEL SULFITE 2 BRANCO AMARELO
C/IMPRESSAOPRETO TIMBRADO S/NUMERACAO
LARGURA 210,00 MM ALTURA 297,00 MM
FORNECIMENTO BLOCO 50CONJUNTOS

BL

RS

52,50

SIM

37031256

BLOCO ATESTADO SERVICO PAPEL SULFITE
NUMERO VIAS 2 BRANCO AZUL C/PAPEL
CARBONO INTERCALADO C/IMPRESSAO PRETO
TIMBRADO C/NUMERACAO C/FURACAO
ESQUERDA LARGURA 214,00 MM ALTURA 300,00
MM FORNECIMENTO BLOCO 50CONJUNTOS

BL

RS

24,50

SIM

37031258

PAPEL P/FLIP CHART TIPO JORNAL BRANCO
GRAMATURA 75 G/M2 COMPRIMENTO 955,00
MM LARGURA 660,00 MM

FL

RS

2,39

SIM

37031259

PAPEL P/FLIP CHART TIPO JORNAL BRANCO
GRAMATURA 75 G/M2 COMPRIMENTO 960,00
MM LARGURA 660,00 MM

310

FL

RS

174,27

SIM

37031261

ENVELOPE P/CIRCULACAO
INTERNATERMOPLASTICO CINZA CLARO C/TRILHO
C/IMPRESSAO VERMELHO TIMBRADO LARGURA
280,00 MM ALTURA400,00 MM NECESSARIO
AMOSTRA PARA COMPRA

534

PC

RS

5,34

NAO

37031263

BLOCO FECHAMENTO DIARIO ESTOQUE ESTACAO
NUMERO VIAS 2, PRIMVIA PAPEL NATURAL S/USO
CLORO2°VIA MATERIAL PAPEL SULFITE AMARELO
C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO C/NUM C/FURA
SUPER COMP 290,00 MM ALT 215,00 MM FORNEC
BLO 50CONJ C/CARBONO INTERCAL .

40

BL

RS

374,32

SIM

37031264

PASTA EM PAPEL CARTOLINA PLASTIFICADA COR
PALHA GRAMATURA 295 G/CM2 COMPRIMENTO
50,00 CM LARGURA 33,00 CM C/REFORCO
INTERNO NA DOBRA E COM LOGOTIPO NA COR
PRETA, CONFORME AMOSTRA

70

PC

RS

115,32

NAO

37031266

RECADO AUTO ADESIVO REMOVIVELCOR
AMARELA FORMATO 76X102MMBLOCO COM 100

10

BL

RS

39,70

SIM
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FOLHAS

37031267

BLOCO RECEITUARIO PAPEL SULFITE BRANCO
C/IMPRESSAO VERDE TIMBRADO LARGURA 155,00
MM ALTURA 210,00 MM FORNECIMENTO
BLOCOS50FOLHAS

13

BL

RS

33,07

SIM

37031270

ATESTADO MEDICO PAPEL SULFITEFUNDO
BRANCO IMPRESSAO VERDE LARGURA 155,00 MM
ALTURA 210,00 MM FORNECIMENTO BLOCO
50FOLHAS

BL

RS

13,86

SIM

37031272

PAPEL OFFSET ALVURA ALTA GRAMATURA 75
G/M2 COR BRANCO FORMATO A4 COMPRIMENTO
30,00 CM LARGURA 21,00 CM C/IMPRESSAO
COLORIDO LAUDO ENVIAR PROVA DO PAPEL E DA
IMPRESSAO

10000

FL

RS

1.255,52

NAO

37031274

BLOCO DECLARACAO DEPOSITO NUMERARIO
PAPEL SULFITE NUMERO VIAS 2 BRANCO
AMARELO C/PAPEL CARBONO INTERCALADO
C/IMPRESSAO PRETO TIMBRADO C/FURACAO
ESQUERDA COMPRIMENTO 230,00 MM ALTURA
165,00 MM FORNECIMENTO BLOCO
50CONJUNTOS

40

BL

RS

197,28

NAO

37031276

FORMULARIO CONTINUO PAPEL AUTO COPIATIVO
BRANCO GRAMATURA 56 G/CM2 2 VIAS 1 COR
LARGURA 375,00 MM ALTURA 280,00 MM
ACABAMENTO SERRILHADO
FORNECIMENTOCAIXA 1500J0G0OS

CX

RS

1.174,27

NAO

37031284

BLOCO P/RECEBIMENTO/INSPECAO MATERIAL
PAPEL SULFITE BRANCO GRAMATURA 75 G/M2
C/IMPRESSAO PRETO ALTURA 280,00 MM
LARGURA215,00 MM FORNECIMENTO BLOCO
50FOLHAS

14

BL

RS

55,40

SIM

37031288

PASTA PAPEL CARTOLINA COMPRIMENTO 320,00
MM LARGURA 295,00 MM CONFORME MODELO
TRENSURB

120

PC

RS

34,80

SIM

37031290

FITA ADESIVA TRANSPARENTE 45MM X 45M

51

RL

RS

88,62

SIM

37031292

BLOCO CONTROLE MANUAL DA VENDA DE
BILHETES PAPEL SULFITE 2 VIAS 1 BCO 2
AMARELO, OUTOCOPIATIVO IMPRESSAO EM
PRETO, NUMERADO, COMPRIMENTO 30CM
ALTURA 21CM - FORNECIMENTO BLOCO COM 50
CONJUNTOS.

65

BL

RS

964,17

SIM
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37031293

FICHA FUNCIONAL PARA CONTROLEDE EXAME
MEDICO PERIODICO, EMCARTOLINA AMARELA
COM IMPRESSAO FRENTE E VERSO EM PRETO,
TIMBRADO, LARGURA 27 CM ALTURA 24CM

400

UNI

RS 152,00

SIM

37031294

PAPEL TOALHA EXTRA BRANCO GOFRADO 100%
CELULOSE VIRGEM 23X20CM.22A23
G/M2.ALVURA 80A82 1S0.1250 FOLHAS EM 5
PACOTES C/250 FOLHAS.EMBALAGEM FILME DE
POLIPROPILENO SEM IMPRESSAO UMIDADE 6 A
8% - NECESSARIO ENVIODE AMOSTRA

5740

FR

RS 43.073,20

NAO

37031296

FORMULARIO TERMO DE APREENSAODE
MERCADORIAS EM TRES VIAS. VIA 1 NA COR
BRANCA, VIA 2 NA COR AZUL, VIA 3 NA COR
AMARELA.PAPEL A5 COPIATIVO. BLOCO
C/50CONJUNTOS. VERIFICAR MODELO ANTES DA
COMPRA.

BL

RS 126,00

SIM

37031297

PAPEL HIGIENICO NA COR BRANCAEXTRA LUXO,
GOFRADO, 100%CELULOSE VIRGEM GRAMATURA
16 A20G/M2 ROLOS DE 300M X 10CM
DELARGURA EMBALADOS EM CAIXA DEPAPELAO
OU FARDOS COM 8 ROLOSPOR CX/FARDO. FOLHA
SIMPLES

5268

RL

RS 14.130,71

NAO

37031298

ETIQUETA AUTO ADESIVA, 25,4 MMX 99,0 MM.
FORNECIDAS EMPACOTES DE 100 FOLHAS A4
COM22 ETIQUETAS POR FOLHA. FOLHASBRANCAS.

PT

RS 782,33

SIM

37031299

CAIXA PLASTICA PARA ARQUIVOMORTO EM
POLIONDA - COMP.360MM X ALT. 240MM X
LARG.130MM - NA COR AZUL

293

PC

RS 815,71

SIM

37031300

PASTA SUSPENSA PLASTICA PARAARQUIVAMENTO
EM GAVETASDESLIZANTES - COMP. 360MM
XLARG. 130MM X ALT 240 MM - NACOR AZUL

124

PC

RS 413,97

SIM

37031301

PAPEL VERGE NA COR MARFIM, A4180GR,
MEDINDO 210MM X 297MM.PACOTE 20 FOLHAS

24

PT

RS 333,12

SIM

37031302

CAPA PROCESSUAL EM PAPEL DECARTOLINA
290G, NA COR AZUL,(ABERTA) 54CM DE COMPR X
33CMDE ALTURA, (FRENTE) 22,5CM DELARGURA X
33CM DE ALTURA,IMPRESSAO NA COR
PRETA,CONFORME AMOSTRA E DESENHO

4050

UNI

RS 2.535,22

SIM

37031304

PASTA PLASTICA OFICIO EM LCRISTAL
TRANSPARENTE 226 mm X340 mm

113

UNI

RS 213,57

SIM

37031305

RECADO AUTOADESIVO REMOVIVEL,COR
AMARELA, FORMATO APROX.20X50MM, BLOCO

16

BL

RS 56,00

SIM
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COM 100 FOLHAS.

37031023 | ENVELOPE PARDO GRANDE 225 | UNI | RS  119,04| SIM
35031002 | COPO DESCARTAVEL EM PLASTICO PARA AGUA 2890 | CT | RS 6.088,08| SIM
U.M. — UNIDADE DE MEDIDA
1.S—ITEM SUSTENTAVEL

*SIM (quando este item pode ser substituido por similar sustentavel)
*NAO (quando n3o foi encontrado material sustentavel que possa substitui-lo)

4.2 Praticas de sustentabilidade e de racionalizacio do uso de materiais e

servicos

As praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo estdo detalhadas no formato de
plano de agao, sendo apresentadas na sequencia.
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Detalhamento de implementagdo das

Responsavel e

Cronograma de

Item Objetivo Objetivo do Plano de Agdo N Unidade Metas Recursos | . e "
acgoes . implantagdo das agées
Organizacional
Inicio Término
Definigdo de projetos a partir do Eng? Ambiental . .
o " . 9 . prol P & R Préprios | Maio/2013 |Agosto/2014
Identificar os pontos criticos; diagndstico Gabriel/SERAM N .
. - . . . . Contratagdo em 60 dias.
1 Diagndstico Ambiental Avaliar os aspectos ambientais e «
. . Execugcdoem 1 ano
desperdicios. . . Eng2 Ambiental . .
Avaliagdo e Monitoramento . Préprios | Maio/2013 |Agosto/2014
Gabriel/SERAM
Desenvolver agdes nos setores -
bietivand ¢ flex Acoes desenvolvidas na Sala Verde, GECIN- Janio Proprios | J4 iniciado | junho/2015
obje |Yant. 0 a~re Exdo e objetivando a reflexdo e conscientizagdo SERAM - Carvalho |Aprimorar de maneira P !
conscientizagdo; , o o
Estimular a reflexdo e ¢ . ) continua Atingir todo publico
. Desenvolver cartilhas educativas para .
2 mudanca de atitude dos . N interno (Gestores,
funcionari os empregados com dicas de reducdo |pesenvolver cartilhas educativas para os . -
uncionarios . Rk - A GECIN - Janio empregados, estagiarios e L. P .
no consumo de recursos naturais tais |funcionarios com dicas de gestdo ambiental . Préprios | J4 iniciado | junho/2015
; Stri SERAM - Carvalho [terceirizados em 2 anos)
como: Energia elétrica, papel, copos [naempresa
plasticos e dgua potdvel.
Elab | d itacio através d GEPLA - Marcia
aborar um plano de capacitagdo através do . . .
. ‘p pacitac v SETRE - Rita Préprios | J4 iniciado | junho/2015
Setor de Treinamento
SERAM - Carvalho
Inserir os valores Socioambientais na )
TRENSURB o de iniciati d Incluir no contrato de empresas prestadoras
Y p?r n@fo € |n~|C|a Ivas de de servigos gerais, terceirizadas e SERAM - Carvalho Aprimorar de maneira
Implementar programa de consmentlzz.jlgao, n ormaga(? e. . contratadas, clausula de capacitagdo em SEMAT - Natalia continua Atingir todo publico|Sem custo| Ja iniciado | junho/2015
3 capacitagio ambiental para comprometimento que possibilitem a educagdo e gestdo ambiental, paratodos os |GESUP - Ernesto interno (Gestores,
mudanga de comportamento e a funciondri .
todos os empregados o ) ) uncionarios empregados, estagiarios e
aquisicdo de atitudes ecologicamente -
L ~ - R “wr - » terceirizados em 2 anos)
corretas no cotidiano de seus Implantagdo de pagina eletronica e/ou “blog
processos e empregados. para informagdo sobre as atividades SERAM - Carvalho
referentes a temas ambientais, experiéncias [GECIN - Janio Sem custo| Ja iniciado | junho/2015
bem-sucedidas e progressos alcangados pela |GEINF - Newton
instituicao
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Consumo de papel

Inserir os valores Socioambientais de
conscientizacdo, informacgdo e
comprometimento que possibilitem a
mudanga de comportamento e a
aquisi¢do de atitudes de
todos empregados, estagiarios,
contratados e parceiros a terem uma
nova postura e consciencia para que
possamos ajudar a construir uma
sociedade focada na sustentabilidade
em seus tres pilares:

SOCIAL, AMBIENTAL E ECONOMICO.

Dar preferéncia ao uso de mensagens
eletronicas (e-mail) na comunicagdo
evitando o uso do papel

SERAM - Carvalho
GEINF - Newton

Substituir o uso de documento impresso por
documento digital

GEINF - Newton
SERAM - Carvalho

Imprimir apenas se necessario

SERAM - Carvalho
GEINF - Newton

Revisar os documentos antes de imprimir

SERAM - Carvalho

Controlar o consumo de papel para
impressdo e copias

SERAM - Carvalho

Programar manutengdo ou substitui¢do das
impressoras, em razdo de eficiéncia

SERAM - Carvalho
GEINF - Newton
GESUP - Ernesto

Imprimir documentos no modo frente e
verso

SERAM - Carvalho
GEINF - Newton

Reaproveitar o papel impresso em apenas
um lado, para a confecgdo de blocos de
rascunho

SERAM - Carvalho
GECIN -Janio

Utilizar papel reciclado ou papel branco
produzido sem uso de substancias cloradas
nocivas ao meio ambiente

SERAM - Carvalho
SEMAT - Natalia
GESUP - Ernesto

Realizar campanhas de sensibilizagdo para
reduc¢do do consumo de papel

SERAM - Carvalho
GECIN - Janio

Verificar com SEMAT / GEINF
qual o numero de folhas e
valores atuais de consumo
de papel/ano .

Projetar redugdo de 20
%/ano no numero de folhas
de papel (mensurar
economia financeira)
Procurar com a GEINF
verificar se ja existem dados
referente a impressao frente
e verso. SO essa agao ja
pode ser superior a 20 %.

Sem custo

iniciado

junho/2014

Sem custo

iniciado

junho/2014

Sem custo

iniciado

junho/2014

Sem custo

iniciado

junho/2014

Sem custo

iniciado

junho/2014

Préprios

iniciado

junho/2014

Sem custo

iniciado

junho/2014

Préprios

iniciado

junho/2014

Préprios

iniciado

junho/2014

Préprios

iniciado

junho/2014
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Realizar acompanhamento do consumo de

GESUP - Ernesto

. Sem custo| J4 iniciado | junho/2014
. o lagua SERAM - Carvalho Junho/
Inserir os valores Socioambientais de
conscientizacdo, informacgdo e Levantamento sobre a situagdo das SERAM - Carvalho
comprometimento que possibilitema |instalacdes hidraulicas e propor as alteragdes SEPRO - Marta i | g Sem custo| J4 iniciado | junho/2014
mudanca de comportamento e a necessarias para a redu¢do do consumo de o Verificar va olre.s € consumo
T . seua SEMAP - Sicco em metros cubicos e em
aquisicdo de atitudes de £ Recursos financeiros
p todos empregados, estagiarios, -
5 Consumo de Agua pree ) & Reativar e expandir o projeto de captagdo e GEOPE - Vera (GESUP/SECOP)
contratados e parceiros a terem uma o X SERAM - Carvalho L . .
L reutilizagdo da 4gua da chuva nas plataformas - Estabelecer meta de Préprios | Ja iniciado | junho/2014
nova postura e consciencia para que " SEMAP - Sicco ~
i . de lavagem do patio redugdo de consumo 8 % a
possamos ajudar a construir uma SEPRO - Marta 10 % de reducio anual
0 .
sociedade focada na sustentabilidade ¢
em seus tres pilares: d ) " 2 di SERAM - Carvalho
SOCIAL, AMBIENTAL E ECONOMICO. | Scauar @ projeto para captago nos predios Ieop oy part Proprios | J4 iniciado | junho/2014
’ * |administrativo, apoio e SETRE .
SEMAP - Sicco
orocuridos com et sve progicoma|SERAM - Canalho
‘ o produzico eriais que prop SEMAT - Natalia Préprios | Ja iniciado | junho/2014
Inserir os valores Socioambientais de |reutilizacdo ou a reciclagem com vistas a GESUP - E Verifi SEMAT |
conscientizagdo, informagdo e minimizar impactos ambientais adversos - Emesto en |cardcom quato
numero de copos
comprometimento que possibilitem a id P | tuai
consumidos e valores atuais
mudanga de comportamento e a g Proiet
o ) e consumo . Projetar
aquisi¢do de atitudes de o reducio de 10 % do numero
L. todos empregados, estagiarios,
6 Consumo de Copos Plasticos ) de copos pela
contratados e parceiros a terem uma entizach "
) I conscientizagdo e aumentar
nova postura e consciencia para que |Realizar campanhas de sensibilizagdo para SERAM - Carvalho hai S p
possamos ajudar a construir uma conscientizar os servidores a reduzirem o caso haja agdo (compra de Sem custo| J4 iniciado | junho/2014

sociedade focada na sustentabilidade
em seus tres pilares:
SOCIAL, AMBIENTAL E ECONOMICO.

consumo de copos descartaveis

GECIN - Janio

canecas, xicaras ou outra
idéia), (mensurar economia
financeira)
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Consumo de Energia

Inserir os valores Socioambientais de
conscientizagdo, informagdo e
comprometimento que possibilitem a
mudang¢a de comportamento e a
aquisi¢do de atitudes de
todos empregados, estagiarios,
contratados e parceiros a terem uma
nova postura e consciencia para que
possamos ajudar a construir uma
sociedade focada na sustentabilidade
em seus tres pilares:

SOCIAL, AMBIENTAL E ECONOMICO.

Criar CICE - Comissdo Interna de Conservag¢ao
de Energia

SERAM - Carvalho

Fazer diagnodstico da situagdo das instalages
elétricas e propor as alteragdes necessarias
para redugdo do consumo

SERAM - Carvalho
SEITEC - Paulo
SEMAP - Sicco

Monitorar o consumo de energia

GESUP - Ernesto
SERAM - Carvalho

Promover campanhas de conscientizagdo

SERAM - Carvalho

GECIN - Janio
Desligar luzes e monitores ao se ausentar do [SERAM - Carvalho
ambiente GECIN - Janio
Fechar as portas e janelas quando ligaroar  [SERAM - Carvalho
condicionado GECIN - Janio

Aproveitar as condi¢gdes naturais do
ambiente de trabalho —ventilagdo,
iluminagdo natural

SERAM - Carvalho
GECIN - Janio

Desligar um dos elevadores nos hordérios de
menor movimento

SERAM - Carvalho
GECIN - Janio
SEITEC - Paulo

Revisar o contrato visando a racionalizagdo
em razdo da real demanda de energia
elétrica do 6rgdo ou entidade

GESUP - Ernesto
SENERG - Antonio

Dar preferéncia, quando da substituigdo, a
aparelhos de ar-condicionado mais
modernos e eficientes, visando reduzir o
consumo de energia

GESUP - Ernesto
SENERG - Antonio
SEITEC - Paulo

Minimizar o consumo de energia reativa
excedente e/ou demanda reativa excedente,
visando reduzir a quantidade de reatores ou
adquirindo um banco de capacitores

SENERG - Antonio
SEITEC - Paulo

Instalar e utilizar, quando possivel, sensores
de presenca em locais de transito de pessoas

SENERG - Antonio
SEITEC - Paulo
SEPRO - Marta
SEMAP - Sicco

Reduzir a quantidade de lampadas,
estabelecendo um padrdo por m?e
estudando a viabilidade de se trocar as calhas
embutidas por calhas "invertidas"

SEITEC - Paulo
SENERG - Antonio
SEMAP - Sicco

Verificar valores de consumo
emkw e em Recursos
financeiros (GESUP/SECOP)
Estabelecer meta de
redugdo de consumo de 5 %
(redugdo anual). Lembrar
gue aos moldes atuais, ou
em medig¢des prediais, pois
haverd em breve aumento
de consumo pelo aumento
do numero de estacdes e
posteriormente pelo numero
de trens.

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Ja iniciado

junho/2014

Sem custo

Em analise

junho/2014

Sem custo

Em analise

junho/2014

Préprios

Ja iniciado

junho/2014

Préprios

Ja iniciado

junho/2014

Préprios

Em analise

junho/2014

Préprios

Ja iniciado

junho/2014
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Promover a ampliagdo da coleta seletiva
observada a Resolugdo do CONAMA n2 275

SERAM - Carvalho

Gerenciamento adequado dos residuos . . . |GEOPE - Vera Atualmente recolhemos em |Sem custo jUnh0/2013 junh0/2014
passivos de reciclagem; geracio de  |de 25 de abril de 2001, ou outra legislagdo Cabrei e )
. bstitui apreira média 3920 kg de residuos
emprego e renda nas cooperativas de |[9ué a substituir . ,
i ducio de utilizacio d por més, que da um total de
. riagem; redugdo de utilizagdo de — .
Adequagdo ao Decreto N2 Promover a destinagdo sustentavel dos 47.040 kg ano. Podemos . . .
8 quac . |recursos naturais, aumento da vida util| . ¢ SERAM - Carvalho ) & Préprios |junho/2013| junho/2014
5.940/2006 (Coleta Seletiva) . residuos coletados estipular um aumento de 10
dos aterros; atendimento ao Decreto .
~ - — % neste recolhimento, ou
federal N2 5.940/2006. Educagdo Implantar a coleta seletiva solidaria nos .
. N seja, 4300 kg mes, ou
ambiental, e geragdo de termos do Decreto n2 5.940 de 25 de . .
o T SERAM - Carvalho |51.600 kg ano. Sem custo| J4 iniciado | junho/2014
conscientizagdo. outubro de 2006, ou outra legislagdo que a
substituir
Dar a destinagdo correta aos residuos
industriais produzidos nas atividades o A mensuragdo serd realizada
~ Propor contratagdo de empresa ou consorcio . -
Destinacio Ad dad de manutengdo e lavagem de pecas do d tncfio d o d SERAM - C h com o Diagndstico
estinagdo Adequada de = e empresas para prestagdo de servigo de - Carvalho ) . . .
9 ) ¢ .q trem, nas oficinas da TRENSURB e da -p parap ¢ ¢ . ambiental e o PGRS, s6 Préprios | Ja iniciado | junho/2014
residuos perigosos ) , recebimento, transporte, tratamento e SERAM - Gabriel X .
limpeza das areas de lavagens de — . - depois poderemos estipular
. . destinagdo de residuos perigosos
trucks, conforme a legislagdo vigente metas.
para a preservagdao do meio ambiente.
Realizar o gerenciamento adequado ~ I
, L , N&do temos mensuragdo fina,
dos residuos organicos, através de )
R apos o PGRS, teremos este
procedimentos corretos de .
L dado e poderemos estipular
armazenagem e destinagdo final, de N . N N
. . ) o Propor contratagdo de empresa ou consorcio acdes e metas de redugdo.
maneira que se evite a disposi¢do e o N ) .
3 . . . de empresas para prestagdo de servigo de SERAM - Carvalho [Observagdo: Houve um Lo L .
10 Residuos Organicos acumulo deste material em locais Préprios | Ja iniciado | junho/2014

inapropriados. Com isso, pretende-se
cumprir com as leis e normas
ambientais vigentes e contribuir para
a preservagdo da qualidade ambiental.

recebimento, transporte, tratamento e
destinagdo de residuos organicos

SERAM - Gabriel

aumento devido aos
residuos do refeitério que
agora estdo sendo enviados
juntos aos organicos da
Trensurb.
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Dar a destinagdo correta aos residuos
do servigo de saude acumulados na
empresa, visando a preservagdo da
saude e do meio ambiente, conforme

Propor contratagdo de empresa ou consércio
de empresas para prestacdo de servigo de

SERAM - Carvalho

Estamos com PB pré pronto,
ideia de geracdo de 30 litros

11 Residuos Servigos de Saude i i 3o vi Préprios | J4 iniciado | junho/2014
lau ¢ u prec.onllza a I;glsllagio XiT/T;Z’ eom recebimento, transporte, tratamento e SERAM - Gabriel a cada 15 dias. Meta reduzir, P it Junho/
particular a Reso uga~o n destinagdo de residuos de servigos de satide percentual apds PGRS.
33/2003 e a Resolugdo CONAMA n°
358/2005.
Gerenciar de forma adequada os
residuos da construgdo civil,
atendendo o que esta disposto na
Resolugdo CONAMA n° 307/2002 e em N L
. . ) Propor contratagdo de empresa ou consorcio A
outras leis e normas ambientais de empresas para prestacio de servico de SERAM - Carvalho Sem estimativa depende do
12 Residuos de Obras vigentes. Com isso, pretende-se .p parap ¢ ¢ . PGRS e Diagndstico Préprios | Ja iniciado | junho/2014
o - ., |recebimento, transporte, tratamento e SERAM - Gabriel , .
contribuir para a preservacao da saude destinacio de residuos de obras Ambiental. Meta: Redugdo.
e para a melhoria da qualidade
ambiental, além de proporcionar
beneficios de ordem social e
econdmica.
Buscar parcerias com entidades sem fins
s A SERAM - Carvalho PR .
Adotar critérios sustentaveis, lucrativos e centros de reciclagem para SERAM - Gabriel |Verificar o numero de Sem custo| J4 iniciado | junho/2014
fundamentado na Avaliagdo do Ciclo  |recolhimento do residuo de informatica abrie computadores verdes na
de Vida do produto, fortalecendo o Trensurb. Estipular para 2
13 Informdtica mercado da industria ecoldgica no anos 100'ly d(fs P
0
Pais e principalmente uma icitacdes, i i i i
s © princip ! Nas licitagGes, incluir a exigencia de SERAM - Carvalho |computadores terem o selo | Préprios |Em anélise | junho/2014

administragdo publica consciente e
diretiva.

“computador verde”

verde.
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Licitagdes Sustentaveis

Adotar critérios sustentaveis,
fortalecendo o mercado da industria
ecoldgica no Pais e principalmente
uma administragdo publica consciente
e diretiva.

Observando o principio de que as
aquisi¢Bes com visdo sustentdvel, tem
a visdo mais vantajosa aquele
baseada no custo real, considerando o
ciclo de vida do produto ou servigo.

Dar preferéncia, quando possivel, a aquisi¢gdo
de bens reciclados ou reciclaveis

SERAM - Carvalho
SEMAT - Natalia

Dar preferéncia a utilizagdo de impressoras
que imprimam em frente e verso

SERAM - Carvalho
GEINF - Newton

Incluir no contrato de reprografia a opgdo de
impressdo dos documentos em frente e
verso

SERAM - Carvalho
SEAPO - Ana Paula

Dar preferéncia, quando possivel, a aquisi¢dao
de papéis reciclados, isentos de cloro
elementar ou branqueados a base de
oxigénio, perdxido de hidrogénio e oz6nio

SERAM - Carvalho
SEAPO - Ana Paula
SEMAT - Natalia

Incluir nos contratos de copeiragem e servigo
de limpeza a adogdo de procedimentos que
promovam o uso racional dos recursos e
utilizem produtos reciclados, reutilizados e
biodegradaveis

SERAM - Carvalho
DIRAF - Jacqueline

Exigir comprovagdo de origem das madeiras
quando da aquisi¢do de bens e na
contratacdo de obras e servigos

SERAM - carvalho
SEMAT - Natalia
SEACO - Sabrina

Priorizar, quando possivel, o emprego de
mao de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local

SERAM - Carvalho
GESUP - Ernesto

Revisar o contrato de limpeza visando a
racionalizagdo em razdo do real
dimensionamento da drea objeto do servico
contratado

SERAM - carvalho
GEOPE - Vera
Cabreira

Adotar, quando possivel, uma rede de
comunicagdes telefénicas, entre unidades de
um mesmo 6rgdo ou entidade

SERAM - Carvalho
SEAPO - Ana Paula

Verificar com
SEMAT/GESUP/SECOM/SEAC
O E GESTORES DE
CONTRATO processos que
ja possuem no seu PB a
ideia de sustentabilidade e
mensura-los. Colocar no
modelo bésico de PB texto
padrdo para aquisigdo de
servigo e produtos com foco
na sustentabilidade.
Estipular prazo 1 ou 2 anos
para que todas as
contratacGes de servigos
e/ou produtos possuam em
Seu escopo e ha sua
obrigatoriedade itens de
sustentabilidade conforme a
IN 10.

Préprios | Ja iniciado | junho/2014
Préprios | Ja iniciado | junho/2014
Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
Préprios |Em analise | junho/2014
Préprios | Em analise| junho/2014
Préprios | Ja iniciado | junho/2014
Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
Sem custo| Em andlise | junho/2014
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Revisar normas internas e os contratos de
telefonia fixa e mével visando a

GESUP - Ernesto
SERAM - Carvalho

racionalizagdo em relagdo ao limite de Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
S SEITEC - Paulo
custeio, a distribui¢cdo de aparelhos e ao uso
. GEINF - Newton
particular dos aparelhos
Revisar o contrato de telefonia fixae mével |GESUP - Ernesto
visando a adequacdo do plano contratado SEAPO - Ana Paula Sem custo| J4 iniciado | junho/2014
com a real necessidade do 6rgdo ou entidade |GEINF - Newton
Adot,arTegurangatele;romca, sedmpredgflfé GESUP - Ernesto
possiveN, nos pon AOS € acef” os€ _I _ICIOS SERAM - Carvalho Préprios | J4 iniciado | junho/2014
dos 6rgdos ou entidades, visando auxiliar a X
S . = ) T GEOPE - Rubenildo
14 LicitagBes Sustentaveis prestacdo do servigo de vigilancia
R‘e\-nfarinor‘mas internas e.os cor?tratos de GESUP - Ernesto o .
vigilancia visando o real dimensionamento K Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
GEOPE - Rubenildo
dos postos de trabalho
Substituir, se possivel, a.se.guranga arm,adej GEOPE - Rubenildo - .
por desarmada, nos locais internos do érgdo Sem custo|Em analise | junho/2014
X GAPRE - Edson
ou entidade
SERAM - C lh
Fomentar compras compartilhadas arva. ° Sem custo|Em analise | junho/2014
SEMAT - Natalia
GESUP - Ernesto
F t. dalidade de SRP - Sist d SEAPO - Ana Paul
omen armocalidade de istema de na Faula Sem custo| Ja iniciado | junho/2014
Registro de Precos SERAM - Carvalho
SERAM - Gabriel
O Diagnostico Ambiental ira
tratar deste assunto.
Possivelmente serdo
Eefetivar processo de limpeza avaliadas necessidades de
Caixas Separadoras agua e sistémicapdas caixas se :radoras de Fazer diagnostico da situagdo atual das SERAM - Carvalho melhorias nas instalagdes
15 P & P instalagBes, propor novas instalagdes ou SERAM - Gabriel §0es, Préprios | J4 iniciado | junho/2014

dleo

agua e oléo atualmente utilizadas na

Empresa.

substituicdo das existentes.

SEMAP - Sicco

mas certamente sera
cobrada a necessidade de
limpezas periddicas. Devera
ser feito contrato para este
fim.
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4.3 Responsabilidades, metodologia de implementacdo e avaliagdo do plano

— A Comissdo, criada através da REP 0431/2012, tem a responsabilidade de
acompanhar, monitorar e controlar a implementacdo das praticas e ac¢Ges
detalhadas no item 4.2.

— O controle da implementacao das acdes, projetos e programas descritos neste
Plano de Logistica Sustentavel trata-se da metodologia de implementagao
adotada.

— Este plano serd avaliado anualmente pela comissao interna para
implementacao do programa agenda ambiental na administragao publica A3P.

4.4 Agoes de divulgacao, conscientizagdo e capacitagdo.

As acOes de divulgacdo sdo de responsabilidade da GECIN — Geréncia de Comunica¢ao
Integrada, que busca assegurar que toda a comunicacdo da empresa seja feita de
acordo com o publico a que se destina, tanto na linguagem como nos meios utilizados.
Para tanto sdo utilizadas ferramentas como:

CANAL DE COMUNICACAO DESCRICAO
Jornal-mural Quinzenalmente circula nos murais das estacbes e
(Noticia na Linha) interior dos trens, abordando temas de interesse do

usuadrio, dicas e orientacdes operacionais, campanhas
sociais e agdes da empresa.

Produgdo de “Press Release” | Diariamente nos meios de comunicagdo, com
circulagdo na Regido Metropolitana e no Estado.
Apresenta agdes, realizagdes e questdes de utilidade
publica que dizem respeito aos usudrios e a
sociedade.

Guia do Usuario, Guia Ciclista, | Distribuidos aos usudrios, apresentando os principais

Guia Etiqueta Urbana servigos, como: horarios, tarifas, linhas de integragao
e canais de comunicacdo, bem como orientacdes
especificas e relativas a campanhas.

Pagina da Internet Em tempo real informa a situacdo operacional, é
atualizada diariamente com informacGes e a¢Oes das
melhorias implantadas.

Informativo Interno (Noticias | Informativo quinzenal impresso no qual todos os
TRENSURB) empregados tém acesso. O mesmo ja completa 600
edicdes consecutivas em fevereiro de 2013. Em
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marco de 2012, ganhou uma versdo online
complementar, com a veiculacdo de noticias do
cotidiano da empresa.

As acles de conscientizacdo e capacitacao sdo de responsabilidade da Comissdo criada
conforme REP 0431/2012 e estdo detalhadas no item 4.2.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Em 2012, a TRENSURB completou 27 anos como elemento estruturador do transporte
publico no eixo norte da Regido Metropolitana de Porto Alegre. Dando seguimento a
sua missao de “oferecer solugdes em mobilidade urbana com seguranga, pontualidade
e responsabilidade socioambiental”, a empresa transportou no ano em referéncia
51.930.877 passageiros, contribuindo na diminuicdo do trafego rodoviario e dos
consequentes gastos de manutencdo das vias publicas e poluicdo atmosférica.
Buscando qualificar o cumprimento dessa missdo, a TRENSURB busca novas conexdes,
como a expansao norte, o Aeromovel e a bilhetagem eletrénica.

S3ao esforgos como esses, aliados a uma gestao responsavel e comprometida com
permanente atualizacdo e qualificacdo de profissionais e servicos, que criam as
condicOes para que a empresa mantenha um indice de satisfacdo geral de seus
usuarios de 95,75%, conforme ultima pesquisa de satisfacdo. Credenciam, ainda, a
TRENSURB a ter condicbes de buscar os objetivos que constam em seu Plano de
Negdcios/Metas até 2015: ser um exemplo em termos de gestdo eficiente, tanto em
relacdo a qualidade dos servicos prestados — tornando-se uma das trés melhores
empresas do setor no pais —, quanto ao alto desempenho econémico — chegando a
uma taxa de cobertura operacional de 80% com receitas préprias.



